
Datenschutzhinweise 

 
Wir freuen uns sehr über Ihr Interesse an 

unserem Unternehmen. Datenschutz hat einen 

besonders hohen Stellenwert für die 

Geschäftsleitung der axilaris GmbH. Eine 

Nutzung der Internetseiten der axilaris GmbH ist 

grundsätzlich ohne jede Angabe 

personenbezogener Daten möglich. Sofern eine 

betroffene Person besondere Services unseres 

Unternehmens über unsere Internetseite in 

Anspruch nehmen möchte, könnte jedoch eine 

Verarbeitung personenbezogener Daten 

erforderlich werden. Ist die Verarbeitung 

personenbezogener Daten erforderlich und 

besteht für eine solche Verarbeitung keine 

gesetzliche Grundlage, holen wir generell eine 

Einwilligung der betroffenen Person ein. 

Die Verarbeitung personenbezogener Daten, 

beispielsweise des Namens, der Anschrift, E-

Mail-Adresse oder Telefonnummer einer 

betroffenen Person, erfolgt stets im Einklang mit 

der Datenschutz-Grundverordnung und in 

Übereinstimmung mit den für die axilaris GmbH 

geltenden landesspezifischen 

Datenschutzbestimmungen. Mittels dieser 

Datenschutzerklärung möchte unser 

Unternehmen die Öffentlichkeit über Art, 

Umfang und Zweck der von uns erhobenen, 

genutzten und verarbeiteten 

personenbezogenen Daten informieren. Ferner 

werden betroffene Personen mittels dieser 

Datenschutzerklärung über die ihnen 

zustehenden Rechte aufgeklärt.  

 

 

 

Die axilaris GmbH hat als für die Verarbeitung 

Verantwortlicher zahlreiche technische und 

organisatorische Maßnahmen umgesetzt, um 

einen möglichst lückenlosen Schutz der über 

diese Internetseite verarbeiteten 

personenbezogenen Daten sicherzustellen. 

Dennoch können Internetbasierte 

Datenübertragungen grundsätzlich 

Sicherheitslücken aufweisen, sodass ein 

absoluter Schutz nicht gewährleistet werden 

kann. Aus diesem Grund steht es jeder 

betroffenen Person frei, personenbezogene 

Daten auch auf alternativen Wegen, 

beispielsweise telefonisch, an uns zu 

übermitteln. 

 

1. Verantwortlicher 

Verantwortlicher im Sinne der Datenschutz-

Grundverordnung (DSGVO) und anderer 

nationaler Datenschutzgesetze ist: 

axilaris GmbH 

Moritzstraße 24 

09111 Chemnitz 

Deutschland 

E-Mail: support@axilaris.de 

Telefon: 0371 308080 

 

 

 



2. Datenschutzbeauftragter 

Der Datenschutzbeauftragte ist erreichbar 

unter: 

axilaris GmbH 

Datenschutzbeauftragter 

Moritzstraße 24 

09111 Chemnitz 

Deutschland 

E-Mail: datenschutz@axilaris.de 

 

3. Allgemeine Hinweise zur 

Datenverarbeitung 

Wir verarbeiten personenbezogene Daten 

ausschließlich im Einklang mit den geltenden 

gesetzlichen Vorschriften, insbesondere der 

Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO) und 

dem Bundesdatenschutzgesetz (BDSG). 

Personenbezogene Daten sind alle 

Informationen, die sich auf eine identifizierte 

oder identifizierbare natürliche Person 

beziehen. 

Wir verarbeiten grundsätzlich nur Daten, die Sie 

uns selbst zur Verfügung stellen. 

 

4. Kontaktaufnahme 

Wenn Sie mit uns Kontakt aufnehmen, 

verarbeiten wir folgende personenbezogene 

Daten: 

• Name 

• E-Mail-Adresse 

• Telefonnummer (sofern angegeben) 

• Inhalt Ihrer Anfrage 

 

 

Zweck der Verarbeitung: 

Bearbeitung Ihrer Anfrage und Kommunikation 

Rechtsgrundlagen: 

• Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO 

• Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO 

Berechtigtes Interesse: 

Effiziente Bearbeitung von Anfragen sowie 

Pflege von Geschäftsbeziehungen. 

Speicherdauer: 

Bis zu 12 Monate nach Abschluss der 

Bearbeitung, sofern keine gesetzlichen 

Aufbewahrungspflichten bestehen. 

 

5. Vertragsdurchführung 

Im Rahmen der Vertragsanbahnung und 

Vertragsdurchführung verarbeiten wir folgende 

personenbezogene Daten: 

• Stammdaten (z. B. Name, Unternehmen) 

• Kontaktdaten (E-Mail, Telefonnummer, 

Anschrift) 

• Vertragsdaten 

• Kommunikationsdaten 

• Abrechnungs- und Zahlungsdaten 

Zweck der Verarbeitung: 

• Durchführung und Abwicklung von Verträgen 

• Kommunikation mit Vertragspartnern 

• Erfüllung gesetzlicher Pflichten 

Rechtsgrundlage: 

Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO 

Speicherdauer: 

Bis zu 10 Jahre gemäß handels- und 

steuerrechtlichen Aufbewahrungspflichten. 

 

 



6. Partnervermittlung und 

Beratung 

Wenn Sie eine Beratung oder Vermittlung 

anfragen, verarbeiten wir folgende 

personenbezogene Daten: 

• Name 

• Kontaktdaten (E-Mail, Telefonnummer) 

• Angaben zu Ihrem Bedarf und Projekt 

• freiwillig bereitgestellte Zusatzinformationen 

Zwecke der Verarbeitung: 

• Durchführung der Beratung 

• Auswahl geeigneter Partnerunternehmen 

• Weiterleitung Ihrer Anfrage an passende 

Anbieter 

Empfänger: 

• Softwareanbieter 

• IT-Beratungsunternehmen 

• Implementierungspartner 

Diese Empfänger verarbeiten Ihre Daten als 

eigenständig Verantwortliche. 

Rechtsgrundlage: 

Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO (Einwilligung) 

Die Einwilligung erfolgt ausdrücklich im Rahmen 

der Anfrage. 

Widerruf: 

Sie können Ihre Einwilligung jederzeit mit 

Wirkung für die Zukunft widerrufen. 

 

 

7. Weitergabe von Daten 

Eine Weitergabe personenbezogener Daten 

erfolgt nur: 

• wenn Sie ausdrücklich eingewilligt haben 

• wenn dies zur Vertragserfüllung erforderlich ist 

• wenn eine gesetzliche Verpflichtung besteht 

 

8. Empfänger und interne 

Verarbeitung 

Die Verarbeitung personenbezogener Daten 

erfolgt grundsätzlich innerhalb unseres 

Unternehmens. 

Wir betreiben unsere IT-Systeme, insbesondere: 

• Hosting-Infrastruktur 

• CRM-System 

• Buchhaltungssysteme 

• E-Mail-Kommunikation 

eigenständig. 

Der Zugriff auf personenbezogene Daten erfolgt 

ausschließlich durch berechtigte Personen im 

Rahmen eines rollenbasierten 

Berechtigungskonzepts. 

Eine Verarbeitung durch externe Dienstleister 

erfolgt nur, sofern dies im Einzelfall erforderlich 

ist. 

Sofern externe Dienstleister eingesetzt werden, 

erfolgt dies ausschließlich auf Grundlage von 

Verträgen zur Auftragsverarbeitung gemäß Art. 

28 DSGVO. 

 

9. Drittlandübermittlung 

Eine Übermittlung personenbezogener Daten in 

Staaten außerhalb der Europäischen Union 

erfolgt nur, sofern dies erforderlich ist und die 

gesetzlichen Voraussetzungen erfüllt sind. 

Dies erfolgt insbesondere auf Grundlage von: 



• Angemessenheitsbeschlüssen der Europäischen 

Kommission 

oder 

• Standardvertragsklauseln gemäß Art. 46 DSGVO 

 

10. Pflicht zur Bereitstellung von 

Daten 

Die Bereitstellung personenbezogener Daten ist 

erforderlich: 

• zur Bearbeitung von Anfragen 

• zur Durchführung von Verträgen 

• zur Durchführung von Beratungsleistungen 

Ohne diese Daten ist eine Bearbeitung oder 

Vertragserfüllung nicht möglich. 

 

 

11. Automatisierte 

Entscheidungsfindung 

Eine automatisierte Entscheidungsfindung 

einschließlich Profiling gemäß Art. 22 DSGVO 

findet nicht statt. 

 

12. Datensicherheit 

Wir treffen geeignete technische und 

organisatorische Maßnahmen gemäß Art. 32 

DSGVO, insbesondere: 

• Verschlüsselung von 

Kommunikationsverbindungen 

• Zugriffsbeschränkungen 

• Berechtigungskonzepte 

• regelmäßige Überprüfung der 

Sicherheitsmaßnahmen 

 

13. Betroffenenrechte 

Sie haben folgende Rechte: 

• Auskunft (Art. 15 DSGVO) 

• Berichtigung (Art. 16 DSGVO) 

• Löschung (Art. 17 DSGVO) 

• Einschränkung der Verarbeitung (Art. 18 

DSGVO) 

• Datenübertragbarkeit (Art. 20 DSGVO) 

• Widerspruch (Art. 21 DSGVO) 

• Widerruf einer Einwilligung (Art. 7 Abs. 3 

DSGVO) 

Zur Ausübung Ihrer Rechte genügt eine 

Mitteilung an: 

datenschutz@axilaris.de 

 

14. Beschwerderecht 

Sie haben das Recht, sich bei einer 

Datenschutzaufsichtsbehörde zu beschweren: 

Sächsischer Datenschutzbeauftragter 

Postfach 11 01 32 

01330 Dresden 

E-Mail: saechsdsb@slt.sachsen.de 

Website: www.datenschutz.sachsen.de 

 

15. Aktualität 

Diese Datenschutzhinweise haben den Stand 

April 2026 und werden bei Bedarf angepasst. 

http://www.datenschutz.sachsen.de/

